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Resumen:

Introduccion: La percepcion sobre la ensefianza
universitaria en Criminologia y Criminalistica
constituye una linea de investigacion necesaria
en aras de definir la satisfaccion entre los
egresados, empleadores y directivos de carrera
para descubrir areas de oportunidad. Objetivo:
Valorar la percepcion de la relevancia
educativa en egresados, empleadores vy
directivos académicos respecto la Licenciatura
en Criminologia en Nuevo Ledn, México.
Metodologia: Durante el 2020 se realizo
una cuantificacion de centros escolares en
materia criminal. Se tomd una muestra de una
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licenciatura acreditada con otra que no lo esta.
En 2021 se aplico un instrumento de entrevista/
cuestionario para captar la percepcion de la
relevancia educativa. Resultados: Se revelo que
los conocimientos y habilidades con las que
egresan los licenciados en Criminologia son
basicos para las labores cotidianas, pero resaltan
la necesidad de mejorar los planes de estudio,
la bibliografia actualizada, el laboratorio de
practicas para tener mejor formacion y salidas
laborales. Propuesta: Todos los entrevistados
concluyeron que hace falta mejorar la
especializacion en areas predominantes de la
Licenciatura en Criminologia, asi como mejorar
la biblioteca y laboratorios.

Palabras Clave: Criminologia; Educacion;
Evaluacion de la educacion; Pertinencia de la
educacion.

Abstract

Introduction: The perception of university
education in Criminology and Criminalistic is
a necessary line of research in order to define
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satisfaction among graduates, employers
and career managers to discover areas of
opportunity. Objective: To assess the perception
of educational relevance in graduates,
employers and academic managers with
respect to the Bachelor’s Degree in Criminology
in Nuevo Ledn, Mexico. Methodology: During
2020, a quantification of schools in criminal
issues was carried out. A sample was taken from
an accredited bachelor’s degree with another
that is not. In 2021 an interview/questionnaire
instrument was applied to capture the
perception of educational relevance. Results:
It was revealed that the knowledge and skills
with which graduates in Criminology graduate
are basic for daily tasks, but highlight the
need to improve the curricula, the updated
bibliography, the laboratory of practices to have
better training and job opportunities. Proposal:
All interviewees concluded that it is necessary
to improve the specialization in predominant
areas of the Bachelor’s Degree in Criminology, as
well as to improve the library and laboratories.

Keywords: Criminology; Education; Educational
evaluation; Educational relevance.

I. INTRODUCCION

El presente articulo forma parte de la
investigacion doctoral titulada: “Estudio
de Pertinencia de los Proyectos de
Formacion y Ejercicio Profesional de los
Criminologos en Nuevo Leon”, desarrollada
en la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad Autonoma de Nuevo Leodn
(UANL) financiada por el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). Este
articulo es la sintesis de los resultados de
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la investigacién enfocados a obtener la
percepcion de egresados, empleadores y
directores de carrera de licenciatura en
Criminologia en Nuevo Ledn, México con
el objetivo de conocer la opinion de la
formacion de los egresados, la utilidad de
estos durante el desempeno de sus labores
profesionales, de quiénes intervienen
en su proceso de formacion, ademas de
hallazgos sobre puntos a fortalecer para la
mejor capacitacion durante la enseianza
universitaria, esto con el propdsito de
descubrir la calidad educativa.

Alonso (como cit6 Vasquez Tasayco, 2013,
p. 59) menciona como factores de la calidad
educativa: Objetivos y fines, pertinencia
y relevancia, procesos de aprendizaje,
docentes, insumos, sistemas optimos, y
medios de evaluacion. La calidad educativa
vendra a ser el resultado de la funcionalidad
de los factores conforme se integren. El
efecto de esto dimensiona a la educacion
de calidad con efectos en: Excelencia en
el saber, perfeccionamiento, producto
(egresados eficientes), satisfaccion de los
usuarios y la capacidad para atender a las
demandas sociales (curriculo que recoja
elementos culturales con ideologia de
reconstruccion social) (Vasquez Tasayco,
2013, pp. 60 y 68). No precisamente que la
cuantificacion de estos elementos garantice
la calidad sino la profundidad en los
cambios, vista esta como una necesidad de
lograr metas.

La calidad también es vista con varias
caracteristicas segun De Miguel (1995, pp.
34-36), la calidad como prestigio, entendida
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como la reputacion que ostenta la institucion
que ha sido acreditada diferenciada una
de otra por el juicio de expertos que la
evaluaron. Calidad en funcion de recursos,
vista como la que mas ha invertido, obtiene
efectos benéficos de acreditarse, programas
educativos, profesores y alumnos de
excelencia, lo que conlleva a que agentes
externos canalicen su financiacion a esta.
Calidad como resultado, relacionado a
lo anterior los resultados de la puesta
en funcion de los procesos de calidad,
conduce a profesores, alumnos y programas
educativos mejores. Calidad como cambio,
siendo este un valor agregado al tener
mas calidad que otros logrando mejor
incidencia en el ambiente social e interno
escolar. “Las intuiciones de mayor calidad
son aquellas que tienen mas impacto sobre
los conocimientos de los alumnos” (como
cito De Miguel, 1995, p. 35).

Calidad como adecuacion a propositos,
sus objetivos se adecuan al marco legal, a
las necesidades y satisfacciones. Calidad
como perfeccion, consiste en ese proceso
de concientizar e internalizar los cambios,
comprenderlos, ser consciente de sus
beneficios e introducirlos en su cultura
organizacional. De modo general los
aspectos de la calidad educativa estan en:
Formacion docente, recursos educativos,
investigacion, orientacion profesional,
evaluacion del sistema.

Lo anterior resulta reflejado en el rendimiento
del alumno, crecimiento en titulacion
del profesorado, medios de ensenanza,
instalaciones y actividades, materias y fines,

formacion, vinculacion del centro escolar
con la comunidad (De Miguel, 1995, p.
36). La obtencion de la acreditacion esta en
funcion de reproducir los requerimientos en
base a resultados. Perspectivas mas amplias
incluyen evaluar el impacto social (Ihigo
Bajos y Sosa Castillo, 2015).

De acuerdo con los objetivos de este estudio,
el método (Cadena liiguez; Rendon Medel;
Aguilar Avila; Salinas Cruz; Cruz Morales y
Sangerman Jarquin, 2017; Creswell, 2007;
Mujis, 2004, y Instituto Iberoamericano
de TIC y Educacion, s.f.) se determina por:
a) caso de estudio (programa de estudios
de la escuela desde la percepcion de los
entrevistados), b) precision cuantitativa de la
informacion (cantidad de escuelas en Nuevo
Ledn, México), c) caracteristicas de los
objetos (centros escolares acreditados y no
en calidad) y sujetos (directivos, egresados,
empleadores), d) usuarios o audiencia
como parte del proceso (directivos), y
beneficiarios (egresados, empleadores). En
el supuesto que, en un sistema de calidad
educativa, la formacion es mejor, se toman
de referencia dos escuelas en contraste, una
acreditada y otra no, asi como los directivos
y egresados de ambas, y empleadores de las
areas basicas de esta carrera.

Los resultados muestran que los egresados
quedan con diversas areas insatisfechas, pero
que fueron formados con los conocimientos
y habilidades basicas. Los empleadores
consideran que los profesionales estan
formados para las necesidades recurrentes
que se requiere en el ejercicio laboral. Los
directivos opinan que realizan esfuerzos
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institucionales, de vinculacion y gestion
para la mejor formacion de los alumnos
y su insercion laboral pronta, asi como
de resultados. Coinciden todos en que
hacen falta actualizaciones a los planes de
estudios, bibliografia moderna, actividades
extracurriculares y laboratorios forenses.’

Las propuestas versan en mejorar el plan de
estudios, mayor vinculacion institucional
para las salidas laborales, actualizacion de
la biblioteca digital e impresa, asi como
actualizar y ampliar el equipamiento y
practicas en los laboratorios. A manera de
conclusiones, los egresados, empleadores
y directivos valoran de manera positiva
las tareas institucionales realizadas

1 (...) es un espacio didactico (...), en el cual alumnos
de los diferentes programas que se imparten tienen oportuni-
dad de conocer tecnologia forense, algunos procedimientos de
investigacion cientifica de delitos y la metodologia de diversos
dictdmenes periciales comunes en materia penal (Universidad
de Colima, s.f.).

constructoscriminologicos.uanl.mx

durante su formacion. No obstante, aln
persisten necesidades que urgen para su
especializacion académica, satisfaccion
profesional y pertinencia de la educacion
(Gomez Aguado, Diaz Diaz, Fernandez
Camargo y Naithe Pérez, 2016).

II. METODOLOGIA

La metodologia para la recoleccion de datos
relacionados con los objetivos de estudio,
son: 1) Cuantificar los centros escolares
que imparten los estudios de Criminologia
y Criminalistica en Nuevo Leon, México,
2) identificar cuales tienen sus programas
educativos acreditados en estandares de
calidad por las instituciones evaluadoras
(COPAES y CIEES), y 3) evaluar la pertinencia
externa (formacion universitaria, ejercicio
profesional, atencion a necesidades
sociales) de los estudios en Criminologia y
Criminalistica. Por la calidad de los objetos
y sujetos estudiados, las técnicas empleadas
han sido con enfoque cuantitativo y
cualitativo (Muijs, 2004).

Tabla 1. Sintesis de técnicas con enfoques cuantitativos y cualitativos

Técnicas con enfoque cuantitativos

Técnicas con enfoque cualitativos

Cuestionario
Documentos (analisis documental)
Investigacién mesografica
Analisis de la frecuencia del suceso

Entrevista semiestructurada a informantes clave
Estudio de caso

Triangulacion

Nota: Elaboracidon propia segun las técnicas cuantitativas

y cualitativas empleadas para la recogida de informacion.
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Durante el 2020 se realizd un censo de
centros escolares y programas educativos
en Criminologia, Criminalistica,
Victimologia y carreras afines (seguridad
publica, seguridad privada, psicologia
criminologica, ciencias forenses, politica
criminal) en México (Secretaria de
Educacion Publica [SEP], 2020; Hikal
Carreon, 2020), del cual se obtuvieron
las instituciones educativas en el estado
de Nuevo Leon. Datos de la SEP (2018)
indican en el Padron Nacional de Programas
Educativos de Calidad (PNPEC).

Para la ubicacién de la muestra se basa en
criterio geografico; es decir, a los centros
escolares que imparten estudios en la materia
en Nuevo Leodn, incluyendo solo a los mas
antiguos en la region, siendo la FACDYC
de la UANL (Leija, 1999), y la Facultad
de Criminologia (FC) de la Universidad
Metropolitana de Monterrey (UMM). Las
variables de estudio han sido en el supuesto
de que, dentro de un sistema de la calidad
educativa acreditada, los profesionales
cuentan con mejor formacion (Cantd
Mendoza, 2015), se tienen como muestras
contraste ambas escuelas, al tener la UANL,
dos acreditaciones de calidad y la UMM,
no. La entrevista y cuestionario se aplico
durante el 2021, concisamente al director,
coordinador ojefe de carrera. En el caso delas
salidas laborales para aplicar el instrumento
a los empleadores, se reviso el perfil de
egreso de los licenciados en criminologia
de ambas facultades destacando las areas
donde se pueden desempenar los egresados
(Universidad Metropolitana de Monterrey,
2021). Finalmente se invitd a participar a

los mismos que se encuentren laborando
en las areas senaladas por sugerencia
del empleador (seleccion intencionada),
de este modo, mediante los dos uUltimos
actores (directivos y empleadores), conocer
la congruencia externa; es decir, cuando
se aplica lo que se ha estudiado. En todos
los casos, se mantiene en confidencial los
nombres de los entrevistados. La muestra
comprendio6 a 3 empleadores, 2 directores
de carrera y 6 egresados.

Para el desarrollo del cuestionario/entrevista
a aplicar se construyo en base al Eje IV.
Categoria 9. Resultados del programa, del
documento Principios y Estdndares para
la Evaluacion de Programas Educativos
Presencialesenlas Institucionesde Educacion
Superior (Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacion Superior,
2018). Se persiguen tres objetivos segln a
quién va dirigido: 1) Directivos: Conocer
la percepcion sobre los alcances, formacion
y cumplimiento del programa educativo
en criminologia y criminalistica a nivel
licenciatura; 2) egresados: Conocer la
percepcion del programa educativo sobre
los conocimientos adquiridos, si estos
cumplen con la demanda laboral y social,
y 3) empleadores: Conocer la percepcion
del programa educativo a nivel licenciatura
sobre los conocimientos adquiridos, si estos
cumplen con la demanda laboral.

III. RESULTADOS
La Tabla 2 muestra la cantidad de 401 centros

escolares, de los cuales, 11 corresponden
a escuelas publicas, mientras que el resto,
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390 son escuelas particulares, en ambos de bachillerato técnico, licenciatura,
casos suman 527 programas educativos especialidad, maestria y doctorado.

Tabla 2. Cantidad de centros escolares, nivel de estudios y cantidad de programas educativos

Centros . Programas de

Estado escolares Nivel estudios
Aguascalientes 9 Licenciaturas y maestrias 10
Baja California 27 Licenciaturas, especialidades y maestrias 38
Baja California Sur 4 Licenciaturas 4
Campeche 3 Licenciaturas y maestrias 3
Coahuila 12 Bachillerato, licenciaturas y maestrias 13
Colima 1 Licenciatura 1
Chiapas 21 Licenciaturas, especialidades y maestrias 28
Chihuahua 13 Licenciaturas y maestrias 16
Ciudad de México >3 Bachillerato, Iice!wciaturas, especialidad, 43

maestrias y doctorado
Durango 4 Licenciaturas 4
Estado de México 41 Licenciaturas y maestrias 47
Guanajuato 26 Licenciaturas, especialidades y maestrias 32
Guerrero 8 Licenciaturas y maestrias 10
Hidalgo 5 Técnico y licenciaturas 5
Jalisco 17 Licenciaturas, especialidades y maestrias 22
Michoacan 9 Licenciaturas y maestrias 10
Morelos 11 Licenciaturas y maestrias 15
Nayarit 6 Licenciaturas, especialidades y maestrias 8
NUEvo Ledn 5 Bachillerato, licenciaturas, maestrias y 8
doctorado

Oaxaca 3 Licenciaturas, especialidades y maestrias 7

Percepcion académica y laboral sobre la formacién universitaria en Criminologia-Criminalistica en el estado de Nuevo Ledn,
México. PP. 95-112
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Puebla 39 En linea, licenciaturas y maestrias 65
Querétaro 6 Técnico, licenciaturas y maestrias 8
Quintana Roo 6 Licenciaturas y maestrias 6
San Luis Potosi 7 Licenciaturas y maestrias 9
Sinaloa 22 Licenciaturas y maestrias 28
Sonora 12 Licenciaturas, especialidades y maestrias 16
Tabasco 6 Licenciaturas y maestrias 10
Tamaulipas 11 Licenciaturas y maestrias 13
Tlaxcala 5 Licenciaturas y maestrias 5
Veracruz 20 Licenciaturas, especialidades y maestrias 24
Yucatan 6 Licenciaturas y maestrias 10
Zacatecas 8 Licenciaturas y maestrias 9
Total 401 Bachillerato técnico, licenciatura, 557

especialidad, maestria y doctorado

Fuente: Hikal Carredn, W.S. (2020). Censo de centros escolares y programas educativos en criminologia, criminalis-

tica, victimologia y carreras afines en México. Archivos de Criminologia, Seguridad Privada y Criminalistica, 15(8),
154-182. https://zenodo.org/record/3875539#Y8cxWD3MKUk

En la Tabla 3, resalta la atencion la
Licenciatura en Criminologia de la FACDYC
de la UANL, siendo el Unico centro escolar
no solo en la entidad sino en el pais que
cuenta con doble acreditacion para la
licenciatura (Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacion Superior,
2021; Comités Interinstitucionales para
la Evaluacion de la Educacion Superior,
s.f.; y Consejo para la Acreditacion de la
Educacion Superior, 2019). También es el
Unico centro escolar con el Doctorado en
Criminologia acreditado por el CONACYT

en el Padron del Programa Nacional de
Posgrados de Calidad en nivel de Desarrollo?
(Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
[CONACYT], 2022). Por parte de la FC de
la UMM no esta presente en los resultados
de programas acreditados en calidad,
lo que deriva una muestra de relevancia
como contraste al tener una escuela con su
programa educativo acreditado y otra no.

2 Adicionalmente cuenta con la Maestria en Criminolo-
gia con Orientacion en Seguridad Empresarial y Orientacion en

Prevencion también acreditada en CONACYT.
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Tabla 3. Programas acreditados de licenciaturas en Criminologia (y afines) en México.

Programa Institucion educativa Certificacion
Licenciatura en Centro de Estudios Universitarios Xochimilco
i o COPAES
Criminalistica (plantel Rampa Yujimalinda)
Licenciatura en Centro de Estudios Universitarios Xochimilco
i COPAES
Criminalistica (plantel calle Novena)
Licenciatura en Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, COPAES
Criminologia Facultad de Derecho y Criminologia CIEES
Licenciatura en Universidad Auténoma de Querétaro, CIEES
Criminologia Facultad de Derecho

Universidad Autdbnoma de Tamaulipas,

Licenciatura en Unidad Académica Multidisciplinaria CIEES

Criminologia Reynosa-Aztlan
Llcgnc_latura’en Universidad Ixtlahuaca CIEES
Criminologia
Licenciatura en Colegio Libre de Estudios Universitarios CIEES
Criminologia, (plantel Puebla)
Criminalistica y Técnicas
Periciales
Licenciatura en Seguridad Universidad Abierta y a Distancia México CIEES
Publica

Fuente: Hikal Carredn, W.S. (2020). Censo de centros escolares y programas educativos en criminologia, criminalis-
tica, victimologia y carreras afines en México. Archivos de Criminologia, Seguridad Privada y Criminalistica, 15(8),
154-182. https://zenodo.org/record/3875539+#.Y8cxWD3MKUk

En la Tabla 4, se muestran la sintesis del
analisis de la entrevista al coordinador de
la Licenciatura en Criminologia FACDYC-
UANL.

Percepcion académica y laboral sobre la formacién universitaria en Criminologia-Criminalistica en el estado de Nuevo Ledn,
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Tabla 4. Analisis de entrevista al coordinador de la Licenciatura en

Area

Criminologia de la FACDYC de la UANL.
Sintesis

Perfil de egreso

Para el coordinador de la Licenciatura, considera bueno el aspecto que
el egresado cumple positivamente con las competencias necesarias en
los campos de la criminologia y criminalistica, reforzado en las practicas
y servicio social. También considera como bueno el cumplimiento del
programa de estudios para el entendimiento de las tendencias criminales
actuales. Finalmente destaca que la ventaja de la profesion es la
especializacion en el estudio cientifico de la criminalidad para entenderla
y abordarla.

Plan de estudios

Sefiala que cumple de buena manera y con totalidad los propdsitos. Indica
que el modelo educativo es excelente porque se apega a lo establecido
por la UANL. También que la actualizacion del programa educativo es
constante y con enfoque comparativo internacional. Sugiere que para
mejorar el desempefio profesional se debe difundir mas a la criminologia
como una ciencia humanista ocupada en los problemas de la violencia.

Capacidad Resalta que como el fendmeno criminal es visto desde diversas ciencias,

académica resulta compleja la integracidn de una planta docente por la variedad de
profesionales que se requieren. Cuenta con una planta docente que cubre
las necesidades, pero no de tiempo completo. Indica que se realizan
investigaciones que se publican en algunas revistas, ademas de realizar
eventos de divulgacion.

Calidad Sigue y se apegan a los modelos de organismos evaluadores y

educativa acreditadores de calidad locales e internacionales sugeridos por los

acreditada drganos locales. Sefala la voluntariedad por parte del personal docente
para actualizarse y mejorar el aprendizaje de los alumnos.

Gestion Afirma que se le da seguimiento a los alumnos por el area correspondiente

institucional de la facultad, asi como al area informatica la sistematizacion de la
informacion. El proceso de empoderamiento de los proyectos educativos
los marca la rectoria y los adapta la facultad.

Infraestructura No hay material suficiente impreso ni digital en la biblioteca por tratarse

académica de una ciencia nueva en la cual existe poco material en Espanol. Las

aulas estan en condiciones Optimas para fomentar el aprendizaje. Los
laboratorios estan en condicion regular a falta de espacio.

Wael Sarwat Hikal Carreon
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Resultados del Regular, ya que las investigaciones se generan por otros investigadores,
programa recientemente se cred una revista de criminologia institucional.

Configuracion Con la actualizacion del ultimo plan de estudios, se cumple con la
del campodela construccion epistemoldgica para una excelente insercion laboral de
criminologia y los egresados. Cuestiona porqué este instrumento se lleva a cabo en la
criminalistica Facultad de Filosofia y Letras y no en la FACDYC.

Nota: Elaboracion propia con base a la entrevista al coordinador de carrera de la FACDYC

En la Tabla 5, se muestra la sintesis del
analisis de la entrevista al coordinador de la
Licenciatura en Criminologia UMM.

Tabla 5. Analisis entrevista al coordinador de la Licenciatura en Criminologia de la UMM.
Area Sintesis

Sefala que el profesional se forma bien, porque recientemente se hicieron
Perfil de egreso  cambios al plan de estudios. La licenciatura se enfoca a la prevencion del

delito y la investigacion pericial.

Senala que hay actualizacion del plan de estudios, se realizan reuniones
Plan de estudios con profesores para revisar mejoras pedagdgicas. Sugiere aumentar mas
practicas, mayor vinculacion con el sector productivo.
Se busca que los profesores sepan de la materia, aunque algunos no

Capacidad : : . .
acg démica encajan con el perfil. Se cubren las materias, pero hacen falta mas
profesores. No se realizan publicaciones, pero si congresos.
Calidad , . . , :
educativa Llevan estandares de calidad segun la SEP, no por otros organos nacionales
. ni internacionales.
acreditada
Gestion El seguimiento a los alumnos es por el area de la rectoria e informatica.
e Enriquecen los proyectos académicos con congresos, visitas a instituciones.
institucional : .
En los laboratorios hace falta equipo.
Infraestructura La condicién de la biblioteca es regular, pero se acaba de adquirir una
académica virtual. En las aulas se cumple con lo basico.

Resultados del

programa No se realizan publicaciones ni investigaciones, sino congresos.

Percepcion académica y laboral sobre la formacién universitaria en Criminologia-Criminalistica en el estado de Nuevo Ledn,
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Configuracion
del campo de la
criminologia y
criminalistica

Senala que si cumple el plan de estudios con la configuracion para
las necesidades externas. Y que el plan de estudios esta en proceso de
actualizacion.

Configuracion Sefala que si cumple el plan de estudios con la configuraciéon para
delcampodela las necesidades externas. Y que el plan de estudios esta en proceso de
criminologia y actualizacion.

criminalistica

Nota: Elaboracion propia con base a la entrevista al coordinador de carrera de la FC de la UMM.
En las siguiente Tabla 6, se muestra el seguridad privaday servicios periciales en
analisis de entrevistas a 3 empleadores el estado de Nuevo Leon.
de los campos de la seguridad publica,

Tabla 6. Analisis entrevista a empleadores de tres areas generales.

Institucion Area: Programa educativo (demanda laboral)

Seguridad publica (se Sefiala que es un programa basado en los nuevos paradigmas de
mantiene en andnima la la criminalidad, pero que deben desarrollar metodologias para la
institucion) obtencion de resultados cualitativos y cuantitativos.

Sefala que es un programa basado en los nuevos paradigmas de
la criminalidad, pero que deben desarrollar metodologias para la
obtencion de resultados cualitativos y cuantitativos.

Instituto de Criminalistica Considera que por el momento esta bien el programa de

y Servicios Periciales de la estudios y si tendria que mejorar materias de los campos

Fiscalia General de Justicia laborales y desarrollo de proyectos. El alumno debe enfocarse a
especializarse.

Es un buen programa con miras a abrir oportunidades de acuerdo
a los perfiles que estan solicitando las empresas publicas y
privadas. El alumno deberia ser formado con liderazgo para
ocupar puestos de alto nivel.

Seguridad privada (se Considera que por el momento esta bien el programa de
mantiene en andnima la estudios y si tendria que mejorar materias de los campos
empresa) laborales y desarrollo de proyectos. El alumno debe enfocarse a

especializarse.

Nota: Elaboracion propia con base al andlisis de las entrevistas a empleadores.
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En la Tabla 7, se presenta la opinion de los los empleadores o que se ubicaban en la
egresados entrevistados a sugerencia de institucion/empresa.

Tabla 7. Analisis entrevista a egresados de las licenciaturas
en Criminologia de la UANL y UMM

Opinién Area: Programa educativo (demanda social y laboral)

Egresado 1 El plan de estudios da los conocimientos basicos, pero no para la demanda
laboral, ya que aleja mucho de incursionar en otras areas en las que se
puede desempeiar el crimindlogo y demostrar que el en cualquier parte un
crimindlogo es indispensable.

Egresado 2 Considera que el plan de estudios no llend en su totalidad sus expectativas ni
conocimiento, habia materias que eran de relleno y otras que el enfoque no
estaba dirigido a la profesidn o eran temas muy obsoletos. Cada plan debe
de ser revisado si verdaderamente esta funcionando y también si las personas
que imparten estos temas son adecuadas para ensefar, lo que se aprende en
el aula es muy diferente a lo que se vive ya aplicandolo en la vida laboral.

Egresado 3 Considera que el plan de estudios era el adecuado, ya que solo existia pocas
carreras de criminologia en nuestro pais, y las otras universidades copiaban
nuestro plan de estudio o se basaban para formar sus planes de estudio para
las nuevas carreras de criminologia, es de resaltar que en mi tiempo el plan
de estudio estaba mas enfocado a la criminalistica y tenia pocas materias
de criminologia, pero considera que faltarian materias especificas para las
mejores practicas al momento de salir como egresados. Los planes de estudio
se deben de analizar con los problemas que existen en la sociedad.

Egresado 4 No considera que el plan de estudios le haya proporcionado lo necesario. Le
hubiese gustado mas informacidn sobre prevencion del delito, nuevas teorias.

Egresado 5 Los conocimientos son parciales. Ha sido a través de la capacitacion
constante donde se ha fortalecido lo requerido para el dia a dia. Los
profesores no dieron las bases suficientes, sino que el aprendizaje fue de
parte autonoma.
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Egresado 6

Donde trabaja (seguridad publica) aplica mas los conocimientos de gestion

publica y estadistica que pudo aprender en la especialidad de seguridad
privada. También considera que no hay un fomento o vinculo con areas de
trabajo mas que el servicio social que solo son cumplir horas, cantidad, no
calidad. Y no hay perfil de servicio social con base en la especialidad o area
académica, solo te dan opciones, no te delimitan a las de tu perfil.

Nota: Elaboracién propia con base al andlisis de resultados de las entrevistas a egresados.

IV. PROPUESTAS DERIVADAS DE LOS
RESULTADOS

Los egresados, empleadores y directivos
valoran de manera positiva las tareas
institucionales realizadas durante su
formacion.? No obstante aln persisten
necesidades que urgen para su
especializacion, satisfaccion profesional e
impactosocial, delasintesisdelasentrevistas,
se presentan las siguientes premisas, siendo
expresadas con preocupacion repetitiva.

1. Actualizacion bibliografica.

2. Facilidad para acceder a contenidos en
formato digital.

3. Facilidad para acceder a contenidos en
formato impreso.

4. Modernizar los laboratorios forenses.

5. Aumentar el equipamiento en
laboratorios forenses.

6. Incrementar las practicas profesionales.

7. Mejor vinculacion para el servicio social.

los

3 Ni los alumnos ni empleadores distinguen diferencias
claras entre educacion acreditada en calidad o no como parte

de su proceso.

8. Vinculacion laboral idonea al desempefio
de la profesion.

9. Fomento a la investigacion cientifica

10.Realizacion de investigaciones sobre

los fendmenos actuales de la
criminalidad.
11.Crear medios de difusion del

conocimiento generado internamente.
12.Mejorar la preparacion de los
profesores.
13.  Mejorar la calidad en la formacion.
14.Realizar actividades extracurriculares
diversas.

Por lo anterior se recomienda: “Crear una
estrategia capaz de revertir aquellos criterios
negativos expresados (...) para perfeccionar
el proceso docente-educativo en proximos
cursos escolares” (Gomez Aguado, Diaz
Diaz, Fernandez Camargo, y Naithe Pérez,
2016, p. 638).

En los planes organizacionales de las
instituciones escolares tienen que constituir
instalaciones, y contratar personal
capacitado para direccionar los fines hacia
el beneficio social (impacto) y vinculacion
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laboral a sus egresados (desarrollo
profesional) (Quintana Garcia, Benavides
Velasco, y Marchante Lara, 2015), crear
estructuras que faciliten el aprendizaje,
laboratorios para experimentar, bibliotecas
con abundancia de materiales, recursos
didacticos variados, computadoras con
sistemas de exploracion de informacion,
bases de datos Utiles, actualizadas, aulas,
auditorios bien dotados de herramientas de
comunicacion.

También establecer canales de divulgacion
del conocimiento (Barffuson, 2015) vy
que este llegue a diversos sectores de la
sociedad, siendo el empresarial, uno muy
importante para la posterior contratacion de
los egresados de criminologia, ademas del
sector publico, que supone ser el principal
interesado en reducir las repercusiones
de la criminalidad en la sociedad. Es
decir, trabajar canales y espacios que
posibiliten la insercion de los egresados.
En todo caso “es necesario realizar los
esfuerzos necesarios para fortalecer el
comportamiento socialmente responsable
de las universidades” (Gaete Quezada,
2015, p. 154).

El valor social de la criminologia y
criminalistica esta en la capacidad de
resultados que den sus profesionales; por
otra parte, la responsabilidad social de
los centros de educacion en criminologia
se pueden desprender dos areas, una,
como instancias que forman personas con
sentido de compromiso a los problemas de
la sociedad, formando profesionales con
capacidad de identificar, entender, proponer

constructoscriminologicos.uanl.mx

cambios, y la segunda, es un compromiso
de los centros de educacion superior, el
producir no solo a las personas capacitadas
en la criminologia y criminalistica sino
el estudio de las sociedades, para dar
respuesta a sus necesidades. Estos avances
y compromisos se encuentran en la medida
que adviertan a los ideales de la educacion
como un maximo estandar a seguir,
incorporando en sus sistemas escolares, los
criterios de calidad y responsabilidad social
universitaria.

Los alcances para la Criminologia-
Criminalistica y el criminologo-criminalista
de comienzo estan revestidos por los centros
educativos, estos dan los conocimientos
basicos para desarrollar el presente y futuro
hacia la comprension y transformacion
de la sociedad (Carreno, 2010). El
crimindlogo-criminalista es parte de un
proceso de reconstruccion del tejido social,
este profesional puede aportar respuestas
a los conflictos sociales desde las esferas
que comprende su formacion educativa,
mediante el analisis de los fenomenos con
reflexion epistemoldgica de las areas de las
que se nutre, con conocimientos propios
de la criminalidad, vista desde enfoques
multiples, que en la capacidad aglutinadora
de la Criminologia, da una vision holistica en
tanto interpretaciones como en propuestas
e intervenciones.

V. CONCLUSIONES

Las instituciones de educacion superior de
la Criminologia y Criminalistica apuntan
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a mas de 400 centros escolares, dando
527 programas educativos de bachillerato,
licenciatura, especialidad, maestria vy
doctorado, en el caso del estado de Nuevo
Leodn, se reconocen al 2020, 5 instituciones
con 8 programas educativos. De estos, solo
el programa educativo de la FACDYC de
la UANL cuenta con 2 acreditaciones en
calidad por COPAES y CIEES. Para la muestra
de estudio se tomaron las dos escuelas mas
tradicionales enlaregion, la UANLy la UMM,
una acreditada doble y otra no, teniendo
como contraste el supuesto de la calidad
educativa como herramienta de mejora
continua en la formacion universitaria.

De las entrevistas aplicadas a los dos
directivos de la UANL y UMM, consideran
buenoelniveldeformaciondelosestudiantes y
que los egresados tienen las competencias
necesarias para la actividad laboral. Indican
que los modelos de ensenanza son buenos
y que los planes de estudio se actualizan.
Se da seguimiento a los alumnos por
el area de informatica. Coinciden en
la necesidad de mejor equipamiento y
material bibliografico. También destacan
la importancia de la investigacion con
beneficios para el progreso de la sociedad
en todo sentido (Rodriguez Lozano vy
Zaragoza Huerta, 2012), principalmente
porque la violencia ha aumentado y es la
Criminologia y la Criminalistica las que se
deben encargar de los estudios pertinentes
para resolver este problema aplicando los
frutos de la investigacion en soluciones
concretas a los fenomenos particulares que
aquejan a la sociedad neolonés, nacional y
mundial.

Los empleadores sefalan que esta bien
la formacion, pero deben actualizarse en
los estandares de progreso de las ciencias
criminales para especializarse. Los
egresados expresan lo basico del plan de
estudios con ideales de ajustes al programa y
actualizacion, que se requieren mas materias
sobre teorias de la criminalidad, prevencion
del delito, criminologias especializadas,
nuevas formas de criminalidad. Ademas
de senalar diferencias entre lo aprendido
con las necesidades sociales y laborales.
Les gustaria haber tenido mayor material
de estudio e investigaciones vanguardistas
a los problemas locales, nacionales e
internacionales como especulan los planes
de estudio y la vision de egreso.
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